VERKAUFSFORDERUNG UND PROMOTION
FUR FOOD & NON FOOD

PROMOTION VERKAUFSFORDERUNG
POS - POINT OF SALE  MESSEN & EVENTS
HOSTESSENSERVICE SHOWKUCHEN
VERKAUFSHILFEN MESSESTANDE SALES
SONSTIGE MARKETINGINSTRUMENTE ..
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Ein starker Partner an lhrer Seite

ITC promotion ist ein inhabergeflhrtes Einzelunternehmen und wurde 1993 von Jutta Daumer gegrindet.
Frau D&umer verfugt Uber fundierte Erfahrungen aus dem Lebensmittel-Einzelhandel, wo sie lange Jahre als Markt-
leiterin tatig war, bevor sie in eine VKF-Agentur wechselte, um sich neuen Herausforderungen zu stellen. Somit
vereinigen sich hier Erfahrungen und Know-how aus dem LEH mit den Kenntnissen aus dem Agenturbereich.

Als Spezialagentur fiir Marketingaktivitaten am POS entwickeln wir zeitgemale und den Vertriebsstrukturen
angepasste Konzepte fur den Erfolg am POS. Unser fundiertes Know-how erstreckt sich dabei Uber alle Leistungen
der Klassischen Verkaufsforderung und personengestutzten Promotion bis hin zu Eventmarketing und Incentives.

Unsere Philosophie

Unsere Firmenphilosophie definiert sich Uber Seridsitat, Professionalitét, Zuverlassigkeit, Flexibilitat und Vielseitigkeit.
Ein guter und persdnlicher Draht zu Kunden und Mitarbeitern ist uns dabei ebenso wichtig, wie ein Hochstmal3 an
Kundenservice.

Unser Anspruch - Entdecken und erleben

Um in der heutigen Informationsflut nicht unterzugehen, mussen Werbebotschaften auf kreative \Weise zielgruppen-
genau transportiert werden. Am starksten wirkt Werbung dabei, wenn der Kunde die Marke erleben kann. Und genau
hier setzen wir an: Wir holen den Kunden emotional ab und lassen ihn Inr Produkt mit allen Sinnen entdecken. Durch
diese Emotionalisierung bleibt die Produkt-Botschaft viel starker haften.

Unser Team

Ein kompetentes Mitarbeiterteam berat Sie umfangreich, plant fur Sie Kampagnen bis in alle Einzelheiten und Uber-
nimmt fUr Sie die Projektleitung und das Supervising. Neben unserem Stammteam von Uber 800 ausgesuchten,
zuverlassigen und engagierten Mitarbeitern/Promotern steht lhnen ein weiterer Pool von ca. 156.000 freiberuflichen
Mitarbeitern in ganz Deutschland zur Verfigung. So kénnen speziell auf lhre BedUrfnisse zugeschnittene und ge-
schulte Animateure, Hostessen und Promoter bei jedem Event, jeder Messe und jeder Promotion-Aktion eingesetzt
werden und verleinen auch Ihrem Produkt eine personliche Note.

Selbstverstandlich ist die Beschaffung, Lagerung und der Transport von Materialien auch ein Teil unseres Logistik-
Services. Dazu bieten wir Ihnen grol3e Lagerkapazitat an.

Wir sind aktiv, innovativ und gehen positiv auf Menschen zu. Dabei lassen wir sie in die Welt lhrer
Produkte eintauchen und schaffen Begeisterung fiir lhr Unternehmen.

ITC promotion - Ihr Dienstleister rund um die Verkaufsforderung.



A strong partner on your side

Founded in 1993 by Jutta Daumer, [TC promotion is an owner-managed individual enterprise.
Ms. Daumer has sound experience from food retail, where she was a market manager for many years
before she switched to a VKF agency to rise to new challenges. This has resulted in a unification of
experience and know-how from the food retail industry with knowledge from the agency sector.

As a special agency for POS marketing, we develop contemporary concepts that are adjusted
to marketing structures for POS success. In the process, our sound know-how extends to all services in-
volved in classic sales marketing and people-based promotion, as well as event marketing and incentives.

Our philosophy

Our corporate philosophy is defined by respectability, professionalism, reliability, flexibility and versatility.
A good and personal connection to customers and employees is just as important to us as a high degree
of customer service.

Our standard - discover and experience

In order to keep from drowning in today's flood of information, advertising messages need to be delivered
to the precise target group in a creative way. Advertising is strongest when the customer can experience
the brand. And this is precisely where we start: we tune into the customer emotionally and let him disco-
ver your product with all his senses. Through this emotionalisation, the product message is more firmly
embedded.).

Our team

Regular employees offer you extensive advice, plan campaigns for you down to the most minute detall,
take on project management and supervising. In addition to our core team of over 800 select, reliable and
dedicated employees/promoters, an additional pool of approximately 15,000 freelance employees from
all over Germany is at your disposal. Thus, trained entertainers, hostesses and promoters that have been
specially tailored to your needs can be engaged at every event, every trade fair and every marketing cam-
paign, giving your product a personal note.

Naturally, material acquisition, storage and transport are also part of our logistics service. To this end, we
offer you a large storage capacity.

We are active, innovative and have a positive approach with people. In the process, we allow
them to dive into the world of your products and create excitement about your company.

ITC promotion - your service provider in the world of sales marketing.
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Wir setzen Kaufimpulse am POS

Promotion im Sinne von Vermarktung von Produk-
ten gibt es in vielen Auspragungen. Die Verkaufs-
forderung (VKF oder auch sales marketing genannt)
als ein Teilaspekt von VermarktungsmaBnahmen
beinhaltet die folgenden Bereiche:

Indoor/Outdoor Promotion
POS-Aktivitaten
Erlebnispromotion

Hard Selling Promotion
Samplingaktionen
Roadshows

ShowkUchen
Verkostungen

und vieles mehr

Werbung allgemein liefert in der Regel den Kauf-
grund, die Verkaufsforderung dagegen liefert den
Kaufanreiz und hilft dem Kunden, den Kauf tats&ch-
lich durchzufUhren. Als Agentur fur POS-Marketing
sind wir auf die Forderung des Kaufanreizes spezia-
lisiert - vielschichtig und abwechslungsreich.

Point of Sale (POS)

POS ist der Ort, an dem die Emotionen des Kunden
im Besonderen angesprochen werden. Mit un-
serem Team unterstitzen wir Sie bel der Planung
und Realisierung von POS-Kampagnen. Unsere
Mitarbeiter animieren und begeistern Ihre Kunden
fur |hr Produkt und schaffen Identifikation mit der
Marke. Obwohl bel uns ganz eindeutig die Men-
schen im Vordergrund stehen, bieten wir Ihnen
natlrlich begleitend weitere Unterstitzung an, wie
z.B. die Erstellung von:

Displays

Regal-Stoppemn

Shop-Losungen

Promotionstande

Promotionbekleidung

Demo- und Degustationsstande
Verkaufshilfen anhand von Werbematerialien
Give Aways

und vieles mehr

Sprechen Sie mit uns.

We place purchasing impulses at
the POS

Promotion in the sense of product marketing has
many characteristics. Sales marketing as part of
marketing measures includes the following areas:

Indoor/QOutdoor Promotion
POS actions

Experience promotion
Hard Selling Promotion
Samplings

Roadshows

Show kitchens

Tastings

and much more

As a rule, advertising generally provides the reason
to buy; in contract, sales marketing provides the
incentive to buy and helps the customer actually
make the purchase. As an agency for POS marke-
ting, we specialize in the marketing of the incentive
to buy - multi-layered and diverse.

Point of Sale (POS)

POS is the place where the customer's emotions
are specially addressed. Our team supports you
with the planning and realisation of POS cam-
paigns. Our employees encourage your custo-
mers and get them excited about your product,
creating identification with the brand. Although
people are clearly in the foreground for us, we also
offer additional support, such as the creation of;

Displays

Shelf wobblers

Shop solutions

Promotion stands

Promotional apparel

Demo and tasting stands

Sales support through advertising material
Give aways

and much more

Talk to us.




MARKETING-MIX CREATION CORPORATE DESIGN PRINT
CORPORATE IDENTITY  WEB  SCREENDESIGN  ADVERTISING
TEXT PHOTOGRAPHY STRATEGIES PUBLIC RELATIONS...
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Wir machen lhre Marke erlebbar!

Mit einem hohen Qualitdtsanspruch und professionel-
lem Service unterstlitzen wir Sie bei Messeauftritten,
Events, Tagungen, Empfangen oder Kongressen.
Ob Hostessen/Hosts, Servicepersonal oder Stage-
hands/Auf- und Abbaupersonal, fur alle Bereiche
einer Veranstaltung stellen wir lhnen qualifiziertes
und motiviertes Personal zur Verflgung — stets ab-
gestimmt auf Ihr Untermehmen und Ihre BedUrfnisse.

Veranstaltungen leisten einen wichtigen Beitrag zur
Produktvermarktung. So wird Werbung auf Ver-
anstaltungen nachweislich von den  Zielgruppen
wesentlich bewusster und nachhaltiger erlebt, als
zum Beispiel ein Fernseh- oder Radiospot. Doch oft
reicht das Budget fUr eine Veranstaltung nicht aus.
Hier stellt die Kooperation mit passenden Unterneh-
men eine Alternative dar. Durch unsere Kontakte zu
einer Vielzah! von Unternehmen aus der Wirtschaft
kénnen wir Sie dabei unterstlitzen, Partner zu finden,
mit denen Sie durch Synergie-Effekte ein erfolgrei-
ches Event fur Inr Produkt planen, organisieren und
durchfUihren kénnen.

Hostessen/Hosts

Unsere Hostessen/Hosts sind belastbar, kompe-
tent, hochmotiviert und verflgen selbstverstandlich
Uber grundlegende Eigenschaften wie:

Adaquate Umgangsformen
Ansprechendes Erscheinungsbild
Aufgeschlossenheit und Kontaktfreudigkeit
Flexibilitat

Fremdsprachenkenntnisse

Stagehands/Auf- und Abbaupersonal
FUr Auf- und Abbauarbeiten stellen wir lhnen geme
ein perfekt eingespieltes Team zur VerfUgung.

Des Weiteren organisieren wir gerne fiir Sie:
e Cateringunternehmen

e ShowkUchen/- Kéche

e Animateure, Kunstler, etc.

Erzielen Sie eine erfolgreiche Firmenveran-
staltung durch die Unterstiitzung unserer
Agentur. Zuverlassig setzen wir lhre Vorstel-
lungen und Wiinsche in die Realitat um.

We turn your brand into an experience!

We support you with a high quality standard and
professional service at trade fair appearances,
events, seminars, receptions or congresses.
Whether hosts/hostesses, service personnel or
stage hands/staff for assembly and disassembly,
we provide you with qualified and motivated person-
nel for all aspects of an event - always tuned to your
company and your needs.

Events provide an important contribution to product
marketing. For example, target groups experience
advertising at events significantly more consciously
and in a way that is more lasting than from a TV or
radio spot. However, the budget is often not suffici-
ent enough for an event. In such cases, cooperation
with a suitable company is an alternative. Thanks
to our contacts with a variety of companies in the
industry, we can help you find partners with whom
you can plan, organize and hold a successful event
for your product with synergy effects.

Host/Hostesses

Our host/hostesses are resilient, competent, highly
motivated and, of course, possess fundamental
Characteristics such as:

Adequate manners

Appropriate appearance
Open-mindedness and sociability
Flexibility

Knowledge of foreign languages

Stage hands/staff for assembly

and disassembly

We are happy to provide you with a well-organized
team for assembly and disassembly work.

Furthermore, we are happy to
organize the following for you:
e Catering company

e Show kitchens/cooks

e Hosts/hostesses, artists, etc.

Hold a successful corporate event with the
support of our agency. We reliably turn your
ideas and desires into reality.




EVENTS KICK-OFFs ~ HOST/HOSTESSES  STAGEHANDS
CATERING SHOWKITCHEN SERVICE PERSONNEL TRADE FAIRS
KNOWLEDGE OF FOREIGN LANGUAGES WELL-ORGANIZED TEAM
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Schopfen Sie durch den richtigen Mar-
ketingmix das gesamte Potential aus

Verkaufsférderung ist ein zeitlich begrenztes und
marktsegmentspezifisch einsetzbares Kommunika-
tionsinstrument. Sie unterstitzt sowohl den Hinein-
verkauf in den Handel als auch den Hinausverkauf
aus dem Handel. Ein wichtiger Bestandteil hierbei
sind Aktionen am POS. Der POS ist der POE - der
sogenannte ,Point of Emotion*. Zwei Drittel der
Kaufentscheidungen sind Impulsentscheidungen,
die unmittelbar am POS fallen. Hier entscheidet der
Kunde, zu welchem Produkt er greift. Dabei geht
es um Dufte, Farben, Geschmack, Geruch, Musik,
Optik und vieles mehr.

Neben der Erlebniswelt am POS heben zusétz-
liche WerbemaBnahmen Ihr Produkt hervor und
sorgen fur mehr Nachhaltigkeit und einen hdheren
Wiedererkennungswert beim Verbraucher. Steigemn
Sie Ihr Potential daher effektiv durch einen gezielten
Marketing-Mix und geben somit weitere Impulse fur
eine starkere Wahmehmung Ihrer Produkte.

Auf Wunsch erhalten Sie eine
Rundumbetreuung

Ob Planung, Organisation, Beratung oder Durch-
fUhrung, das ITC promotion-Team stent Ihnen durch
beste Kontakte zu Partner-Agenturen mit Rat und Tat
beiseite und kann Ihnen folgende Zusatzleistungen
anbieten:

e FErstellen von Marketingkonzepten

e | ogo—Entwicklung und Firmen CI

e (Gestaltung und Produktion Ihrer Printmal3nahmen,
von der Visitenkarte bis zur Image- oder Produkt-
Broschure

PR und Offentlichkeitsarbeit

Screendesign und Internetseiten
Marktforschung

Vertriebsstrategien

Werbetexte

Fotografie

Radio, TV und Video

Werbemittel

und vieles mehr

Fragen Sie uns.

Achieve your potential with the right
marketing mix

Sales marketing is communication instrument that is
limited to a specific time and applicable in a specific
market segment. It supports the sale of the product
both into and from the retail marketplace. Important
aspects of this process are actions at the POS. The
POS is the POE - the so-called ,Point of Emotion”.
Two thirds of decisions to buy are impulse decisions
directly at the POS. This is where the customer
decides which product to reach for. His decision
is based on scents, colours, taste, smell, music,
optics and much more.

In addition to the world of experience at the POS,
other advertising measures highlight your product
and ensure a longer lasting effect on and higher
recognition value for the consumer. Therefore,
increase your potential effectively using a targeted
marketing mix and provide additional impulses for
stronger recognition of your product.

You will receive all-around
support upon request

Whether planning, organisation, consultation or execu-
tion, the ITC promotion team is at your side in both
word and deed, offering the best contacts with
partner agencies as well as the following additional
senvices:

e Creation of marketing concepts

e | 0go development with corporate identity
e Design and production of your printing needs,
from business cards to image or product
brochures

Public relations and publicity

Screen design and web pages

Market research

Marketing strategies

Advertising texts

Photography

Radio, TV und Video

Advertising material

and much more

Ask us.
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Bei uns stehen Sie im Mittelpunkt

Durch Professionalitat, Zuverlassigkeit und hohe
Flexibilitat konnten wir uns einen Namen in der
Branche machen. Profitieren auch Sie von unserer
mehrjahrigen Erfahrung und unseren Fachkenntnis-
sen aus dem Veranstaltungsbereich.

Was uns aber vor allem ausmacht, ist der gute und
personliche Draht zu unseren Kunden und das
damit aufgebaute Vertrauen, weshalb wir uns Uber
langjahrige und sehr treue Kunden freuen.

Namhafte Kunden vertrauen uns
- tun Sie es auch.
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With us, you are the centre of
attention

We have been able to make a name for ourselves
in the industry thanks to our professionalism,
reliability and high flexibility. You, too, can profit from
our many years of experience and expert knowledge
in the event industry.

However, what really matters to us is the good and
personal connection to our customers and corre-
sponding trust through which we look forward to
longterm and loyal customers.

Well-known customers trust us
- you should too.
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Verkaufsféorderung und Promotion fUr Food & Non Food

ITC promotion
Inh.: Jutta Daumer
Am Sonnenhang 15
D- 53804 Much

Tel: +49 (0) 2245 918 70
Fax: +49 (0) 2245 918 730
info@itc-promotion.de
www.itc-promotion.de




